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% Podnet pre zmenu

inlookdays INTERM&H

Kazda organizacia sa vo svojom postupnom vyvoji v ¢ase meni
= meni sa technické rieSenie (zavadzaju sa nove technologie)

= prejavuje sa personalny a organizacny dopad strategickych zmien
(restrukturalizacia)

= meni sa organizacny poriadok a organizacné struktuty
(pdsobnosti a pracovneé cinnosti, kompetencie a procesy)

Zmena je proces, ktorym sa sleduje realizacia inovacného,
transformacného, alebo koncepéného rozhodnutia vedenia
organizacie / podniku / spolo€nosti.
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% Potreba riadiaceho aktu *

inlookdays INTERM&K

Ciele > Metnga > Stratégia>

Ciel 1 : Zvysit zo 100
pocet klientov/ | na 300
..Zamestnanca

Cielovy
stav (To-Be)

Sucasny
stav (As-Is)

Pokyn pre popis Popi’s stavu
suc¢asného stavu Ktoré domény zmien?| Kto? Ako? Kedy? buduceho
organizacie organizacie

Zdroj : Ing. R. Legel CSc. , SWH SIEMENS
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STRUKTURA STN EN 9001:2016

Vodcovstvo Hodnotenie

inlookdays INTERM&K
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INTEGROVANY SYSTEM MANAZERSTVA ORGANIZACIE
POZNAMKA. - Cisla v zatvorkach odkazujl na kapitoly medzindrodnej normy ISO 9001: 2015.

Obrazok 2 - Zobrazenie $truktiry medzinarodnej normy ISO 9001: 2015 do cyklu PDCA
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% Co je proces strategickej zmeny?

inlookdays INTERM&K

Zakladna filozofia procesu strategickej zmeny:

- Kde sme teraz?
(Kto sme, Co teraz robime a preCo?)

- Kde chceme byt'?
(Ako chceme vyzerat v buducnosti, o chceme robit a preco)

- Ako sa tam dostaneme
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% Proces strategickej zmeny

inlookdays INTERM&K

Proces strategickej zmeny pozostava z dvoch Casti:

- Strategické planovanie zmeny
Disciplinovana a systematicka snaha planovania zmeny, ktora
vychadza z analyzy sucasného stavu organizacie a prostredia,
v ktorom organizacia posobi. VytyCuje strategicke zamery a
ciele organizacie a stanovuje stratégiu ich dosiahnutia.

- Manazment strategickej zmeny
Taky spdsob manazovania zdrojov, aby boli dosiahnuté
vytycene strategické ciele organizacie
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Kedy zacat proces strategickej zmeny? %

INTERM&K

Ak sa menia poziadavky na sluzby/produkty organizacie
Ak nastava zmena klientov/zamestnancov (typ, mnozstvo)
Ak dochadza k zvyseniu neistoty ohfadom buducnosti

Ak existuje potreba prehodnotenia zdrojov a spdsobu ich
pouzivania v suvislosti s novou spolupracou / konkurenciou
Ak je potreba integracie r6znych planov, projektov, aktivit
Ak dochadza k zvySeniu problémov pri ziskavani zdrojov na
naplnenie poslania

Ak nastava zmena vrcholového manazmentu a dochadza

k odlisnosti priorit

Pri rozhodovani sa o vstupe na kapitalovy trh
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w PROCES ZMENY *

inlookdays INTERM&K

Rozhodli sme sa pre stratégiu rastu ?

Strategickeé rozhodnutie - zavedenie strategického kontrolingu !

Zmenit’ procesy a organizacnu Strukturu
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PODPORA ZMENY RIESENIM BUSINESS INTELLIGENCE

inlookdays INTERM&K
ont " Globalna
nline audit stavu s . ;.
organizacie, procesov IZla a Strategl
pracovnych éinnosti [~ N .
Jednotna Personalna Funkéné |
Online aktualizacia WEB / stratégia : stratégie
Organizaéného CLOUD Nl
poriadku, kompetencii databaza
a pracovnych €innosti nastroja Bl v
Zmeny strategického
vyznamu
Procesy, organizacia, pracovné
Navrh A priori ¢innosti, poCty zamestnancov
zmien modelovanie l
lokalnej dopadov zmien
- Realizacia <
urovne Procesov organizacie ersonalnei
pracovnych &innosti P aine) Strategicky
stratégie trolli
Procesy Uc¢enie controlling
Organizacia (BSC)

Vysledky analyzy
dopadov zmien

Zamestnanci
Lokalizacia

A
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w PROJEKT ZMENY 5P w

inlookdays INTERM&K

V ramci vykonania rozdielovej analyzy (8 kapitol - 10 kapitol norrpy)
zadefir)ovat’ 5 novjph poziadaviek pre pripravu INTEGROVANEHO
SYSTEMU MANAZERSTVA v zmysle revidovanych noriem ISO:

KONTEXT ORGANIZACIE (interné a externé aspekty)
PROCESNY MODEL (zohladnenie riadenia rizik a prileZitosti)
ROLY ( procesna rola, organizacna rola)

KOMPETENTNOST (pozadované znalosti, spdsobilosti, postoje)
ZDOKUMENTOVANE INFORMACIE

Pri navrhu rieSenia procesného modelu zohladnit plnenie cielov
integrovaného systému manazérstva v domeénach:

Stratégia & Produkty a sluzby & Organizacna Struktura & Procesy &
Kompetencie & Zdokumentované informacie & Rizika a prilezitosti
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NASA PONUKA

INTERM&K

Vyskolenie zamestnancov a internych auditorov

Riadenie projektu zmeny

Priprava riadiacej dokumentacie v zmysle novych poziadaviek
na certifikaciu ISO

Softver na online vykonavanie internych auditov

a manazovanie zdokumentovanych informacii

Konzultacie a odborna pomoc (outsourcing personalu a
technologii) v prechodnom obdobi na zabranenie stretu
kompetencii medzi liniovym a projektovym riadenim

Ak Vas nasa ponuka oslovila, radi by sme si dohodli s Vami
termin nezavaznej prezentacie vo VaSej organizacii.

© 2016 INTER M & K, spol. s r.o.
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Schopnost’ online riadit' zmeny organizacie
zaisti vcasné a komplexné pinenie poziadaviek
zakaznikov a preukaze
stalu kvalitu Vasich produktov a sluzieb

Dakujeme za pozornost.
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w Kontaktné udaje Y

inlookdays INTERM&K

Nazov spolocnosti: INTERM & K, spol. s . 0.

zapisana v obchodnom registri Okresného sudu KoSice 1, v odd. Sro vo viozke €. 6421/V
Sidlo podnikania: Bernolakova 17, 040 11 Kosice

Miesto podnikania: Trieda SNP 24, 040 11 KoSice

Adresa pre doruCovanie: ~ Bernolakova 17, 040 11 Kosice

Kontakt: Ing. Viktor Slapka

e-mail: slapka@inlook.eu
tel.: 00421 903 411228

ICO: 31710239

DIC: 2020946939

IC DPH: SK2020946939
CZ682782694

www.inlook.eu
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